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OGÓLNE WARUNKI SPRZEDAŻY 

Chemnovatic sp. z o.o. Sp.k. z siedzibą w Lublinie 

 
§ 1 DEFINICJE 

• OWS – Ogólne Warunki Sprzedaży Towarów stosowane przez Chemnovatic sp. z o.o. Sp.k. z siedzibą w 

Lublinie, z wyłączeniem sprzedaży dokonywanej za pośrednictwem sklepu online. 

 • Sprzedający – Chemnovatic Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością Spółka komandytowa z siedzibą w 

Lublinie przy ul. Spiessa 9, 20-270 Lublin, wpisaną do rejestru przedsiębiorców KRS prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy Lublin – Wschód w Lublinie z siedzibą w Świdniku, VI Wydział Gospodarczy pod nr KRS:0000708997, 

NIP: 9462645931, REGON: 06161649800000 

• Kupujący – podmiot krajowy lub zagraniczny (w szczególności osoba prawna i jednostka organizacyjna, 

niebędąca osobą prawną, której ustawa przyznaje osobowość prawną) dokonująca Zamówienia w celu zakupu 

Towarów. 

• Doręczenie OWS – następuje z chwilą przesłania Oferty Sprzedaży do Kupującego drogą elektroniczną lub z 

chwilą przesłania Kupującemu potwierdzającej Ofertę faktury pro forma. 

• Akceptacja OWS – następuje z chwilą złożenia przez Kupującego zamówienia. 

• Udostępnienie OWS – OWS dostępne są stale pod adresem elektronicznym: 

https://chemnovatic.com/pl/ogolny-regulamin/ 

• Strony –Sprzedający i Kupujący.  

• Oferta – oferta w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego.  

• Forma pisemna – za formę równoważną formie pisemnej, o której mowa w art. 78 Kodeksu cywilnego, 

uznaje się wiadomość przesłaną za pośrednictwem poczty elektronicznej, o ile zawiera ona dane należycie 

identyfikujące nadawcę (imię i nazwisko, numer telefonu)  

• Umowa – transakcja sprzedaży Towarów, zawierana w drodze złożenia zamówienia przez Kupującego 

zgodnie z niniejszym OWS, bądź w szczególnych przypadkach poprzez podpisanie odrębnego porozumienia na 

piśmie. 

 • Dostawa – dostarczenie Towarów pod wskazany adres z zamówienia.  

• Zamówienie – akceptacja oferty Sprzedającego lub czynności mające na celu zamówienie Towarów, 

powzięcie zobowiązań wynikających z Umowy w szczególności zapłatę za dostarczone Towary.  
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• Potwierdzenie Zamówienia- oświadczenie Sprzedającego skierowane w drodze elektronicznej do 

Kupującego w odpowiedzi na jego Zamówienie, potwierdzające przyjęcie Zamówienia bez zmian lub z 

zastrzeżeniem zmian. W przypadku wystawienia faktury pro forma przez Sprzedawcę, potwierdzenie 

Zamówienia następuję z chwilą dokonania płatności przez Kupującego zgodnie z fakturą pro forma. 

 

 § 2 POSTANOWIENIA OGÓLNE  

          ZŁOŻENIE ZAMÓWIENIA 

 

1. Niniejsze Ogólne Warunki Sprzedaży Towarów i Usług (dalej jako OWS) określają prawa i obowiązki 

stron umów sprzedaży i dostawy Towarów.  

2. OWS stanowią integralną część Umowy zawartą pomiędzy Sprzedającym i Kupującym.  

3. Kupujący wyraża zgodę na pierwszeństwo stosowania OWS przed ogólnymi warunkami zakupu, 

regulaminami lub innymi wzorcami umownymi stosowanymi przez Kupującego. 

4. Postanowienia Umowy mają pierwszeństwo przed postanowieniami OWS. Strony w Umowie mogą 

wyraźnie wyłączyć zastosowanie całości lub poszczególnych postanowień OWS. Zastrzeżenie takie 

wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. Wyłączenie zastosowania OWS obowiązuje 

wyłącznie w stosunku do Umowy, w której zostało zastrzeżone i nie może być traktowane jako 

obowiązujące dla kolejnych Umów. 

5. Zawarcie umowy, umowy ramowej, złożenie zamówienia lub akceptacja potwierdzenia zamówienia, 

stanowi akceptację OWS przez Kupującego. 

6. Jeżeli Strony łączy umowa ramowa, w której nie wyłączono wyraźnie OWS, obowiązują one dla każdej 

Umowy zawieranej na podstawie umowy ramowej, bez konieczności każdorazowego powoływania się 

na nie i doręczania ich Kupującemu. 

7. Zawarcie Umowy następuje poprzez akceptację oferty Sprzedającego przez Kupującego lub złożenie 

zamówienia przez Kupującego. Kupujący potwierdza, iż przed złożeniem zamówienia przeanalizował 

jego treść i poprzez złożenie zamówienia drogą elektroniczną, złożenie podpisu na zamówieniu lub 

poprzez złożenie podpisu pod umową sprzedaży lub poprzez wpłatę zaliczki lub przedpłaty, potwierdza 

jego prawidłowość, w całości, w szczególności w zakresie towarów, ich ilości, ceny i specyfikacji. 

8. Oferta nie może być zmodyfikowana przez Kupującego.  

9. Złożenie zamówienia przez Kupującego jest jednoznaczne z akceptacją OWS.  

10.  Złożenie zamówienia przez Kupującego (w formie pisemnej lub drogą elektroniczną na adres email  

inny uzgodniony przez Strony) oraz potwierdzenie zamówienia przez Sprzedającego (w formie 

pisemnej lub drogą elektronicznej) jest warunkiem zawarcia Umowy sprzedaży pomiędzy Kupującym, 
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a Sprzedającym. W przypadku wystawienia przez Sprzedawcę faktury pro forma, zawarcie umowy 

następuję z chwilą dokonania przez Kupującego płatności. Złożenie zamówienia przez Kupującego nie 

jest wiążące dla Sprzedającego, brak odpowiedzi Sprzedającego nie oznacza milczącego przyjęcia 

zamówienia.  

11.  Zamówienie powinno zawierać przynajmniej dane Kupującego, określenie zamówionego Towaru i 

ilość zamówionego Towaru, warunki płatności, termin oraz miejsce dostawy. Składane Zamówienie 

powinno zawierać informację umożliwiające powiązanie go z Ofertą Sprzedawcy, w szczególności 

poprzez podanie numeru i daty Oferty lub specyfikacji ilościowej i rodzajowej Zamówienia. Treść 

Zamówienia powinna również zawierać dane teleadresowe umożliwiające identyfikację Kupującego. 

W przypadku nie kompletności przekazanych danych lub wątpliwości Sprzedawcy co do przekazanych 

danych, Sprzedawca zastrzega sobie możliwość przeprowadzenia dodatkowej weryfikacji tożsamości 

Kupującego lub szczegółów składanego Zamówienia. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za 

opóźnienia w przystąpieniu do realizacji Zamówienia, których przyczyną była konieczność dodatkowej 

weryfikacji informacji zawartych w Zamówieniu. 

12.  W przypadku pilnych zamówień należy skontaktować się z działem sprzedaży Sprzedającego, aby 

wspólnie ustalić najszybszy możliwy termin dostawy realizacji sprzedaży Towaru lub realizacji usług. 

13.  Kupujący oświadcza, że zamówienia będą składane przez osoby upoważnione przez Kupującego do 

jego reprezentowania. Kupujący oświadcza, iż płatności związane z Zamówieniem będą dokonywane 

z oficjalnego konta bankowego Kupującego lub podmiotów powiązanych z Kupującym przez podmioty 

upoważnione przez Kupującego do podejmowania w jego imieniu czynności księgowo-

rozliczeniowych. W przypadku Kupujących będących podatnikami w Polsce, Kupujący oświadcza, iż 

wszelkie płatności będą dokonywane z rachunku bankowego widniejącego w wykazie, o którym mowa 

w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towarów i usług (tzw. „Biała Lista 

Podatników VAT”). W przypadku wątpliwości Sprzedawcy w zakresie prawidłowości podanego przez 

Kupującego rachunku bankowego, Sprzedawca zastrzega sobie możliwość dokonania dodatkowej 

weryfikacji, w szczególności poprzez żądanie od Kupującego dostarczenia odpowiedniej dokumentacji 

uwierzytelniającej. 

14.  Umowa sprzedaży zostaje zawarta w momencie potwierdzenia zamówienia lub terminu dostawy 

przez Sprzedającego i na warunkach określonych w OWS. 

15.  Kupujący nie może zmienić ani odwołać Zamówienia, chyba że Sprzedający wyrazi na to zgodę. W 

przypadku anulowania Zamówienia przez Kupującego, po złożeniu Zamówienia, Sprzedający ma prawo 

obciążyć Kupującego karą umowną w wysokości do 30 % wartości Zamówienia. Sprzedający zastrzega 

sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary umownej lub 

dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych. 
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16.  W przypadku Kupujących, którzy mają siedzibę poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, językiem, 

jakim Strony będą posługiwać się przy wykonywaniu Umowy będzie język angielski. W szczególności 

w języku tym będzie odbywać się komunikacja Stron i w tym języku będą sporządzane dokumenty 

związane z Umową. 

17.  Oznaczenia techniczne bądź nazwa Towaru stosowane są z zasady konsekwentnie, jednak informacje 

te nie stanowią podstaw roszczeń w zakresie spełniania przez Towar oczekiwanych cech albo jakości. 

W przypadku wątpliwości odnośnie cech Towaru, Kupujący przed złożeniem Zamówienia powinien 

zwrócić się do Sprzedawcy o wyjaśnienie wątpliwości. 

 

§ 3 CENA 

1. Ceny Towarów określone są każdorazowo przez Ofertę Sprzedaży przedstawioną przez Sprzedającego.  

2. Ceny podawane przez Sprzedającego są cenami netto, do których zostanie doliczony podatek VAT 

według obowiązujących stawek. Cena brutto za Towar (tj. cena netto powiększona o należny podatek 

VAT) płatna jest zgodnie z fakturą wystawioną przez Sprzedającego.  

3. W przypadku sprzedaży produktów podlegających opodatkowaniu podatkiem akcyzowym według 

prawa polskiego, do ceny towaru zostanie doliczona kwota należnego podatku akcyzowego zgodnie z 

obowiązującymi przepisami. O konieczności doliczenia do ceny towaru kwoty podatku akcyzowego, 

Sprzedawca poinformuje Kupującego w Ofercie lub przy potwierdzeniu Zamówienia. 

4. Kupujący jest zobowiązany do zapłaty należności wyłącznie w walucie uzgodnionej w ramach 

transakcji, przelewem na konto wskazane na fakturze lub poprzez dostępne i zaakceptowane formy 

płatności. Zapłata w innej niż ustalona waluta jest niedopuszczalna. Sprzedający nie ponosi żadnych 

kosztów wynikających z wymiany waluty przez Kupującego. 

5. Termin i forma płatności uzgadniane są dla każdego Kupującego indywidualnie. Kupujący zobowiązany 

jest do zapłaty należności z tytułu sprzedaży Towaru w terminie wskazanym w fakturze. 

6. Kupujący nie ma prawa do wstrzymania lub odraczania płatności za Towar powołując się na 

reklamację, gwarancję lub inne warunki, które nie zostały uprzednio i wyraźnie zaakceptowane przez 

Sprzedającego na piśmie lub w formie elektronicznej 

7. Jeżeli wymagalna należność wynikająca z faktury nie została uregulowana w wyznaczonym terminie, 

Sprzedający ma prawo do:  

a. Anulowania przyznanego terminu płatności, dokonania korekt wystawionych faktur z odroczonym 

terminem płatności i żądania uregulowania wszelkich należności;  

b. Żądania dokonania przez Kupującego zapłaty ceny przed terminem wydania towaru wynikającego z 

innych przyjętych już do realizacji zamówień;  
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c. Naliczenia odsetek ustawowych od przeterminowanych należności.  

8. W przypadku ustalenia przez Strony terminów płatności za towar w ratach, opóźnienie płatności 

którejkolwiek z rat pociąga za sobą automatycznie natychmiastową wymagalność pozostałej części 

należności. 

9. W razie, gdy Sprzedający poweźmie wątpliwość, co do stanu majątkowego Kupującego, bądź Kupujący 

opóźni się z zapłatą za dostarczony wcześniej towar, Sprzedający ma prawo powstrzymać się z dalszym 

dostarczaniem towarów, żądając odpowiedniego zabezpieczenia zapłaty w ciągu 3 dni, a po upływie 

tego terminu od umowy odstąpić. Sprzedający ma prawo odstąpić od umowy w terminie 6 miesięcy 

od powzięcia wiedzy na temat zaistnienia podstawy do odstąpienia. 

10. Sprzedający może według własnego uznania przyznać Kupującemu limit zadłużenia do wysokości 

którego Kupujący może nabywać Towary na zasadzie odroczonej płatności. Na żądanie Kupującego, 

Sprzedający poinformuje go o aktualnym poziomie limitu zadłużenia. Sprzedający może uzależnić 

przyznanie Kupującemu limitu, od spełnienia określonych warunków, w szczególności od ustanowienia 

określonych zabezpieczeń. Przyznanie, zmiana lub anulowanie limitu zadłużenia należy wyłącznie do 

Sprzedającego. 

11. W uzasadnionych przypadkach, w szczególności w razie obaw co do sytuacji finansowej Kupującego 

(np. niewypłacalność Kupującego, złożono wniosek o ogłoszenie upadłości lub wszczęcie 

jakiegokolwiek postępowania restrukturyzacyjnego wobec Kupującego, otwarto postępowanie 

likwidacyjne, Kupujący opóźnia się z zapłatą przez okres dłuższy niż 30 dni, obniżenie oceny 

wiarygodności finansowej Kupującego, utrata ubezpieczenia należności od Kupującego), Sprzedający 

może obniżyć lub anulować limit zadłużenia. Obniżenie lub anulowanie limitu może nastąpić na 

każdym etapie wykonania Umowy. 

12. W przypadku obniżenia lub anulowania limitu zadłużenia, określonego w ust. 7  ma prawo do: 

a) wstrzymania lub odmowy realizacji kolejnych Dostaw Towaru, 

b) częściowej Dostawy Towaru, w przypadku, gdyby wskutek pełnej realizacji miało dojść do 

przekroczenia limitu zadłużenia, 

c) odstąpienia od Umowy, a jeżeli Umowa została częściowo wykonana - od jej niewykonanej 

części, 

d) żądania niezwłocznego uiszczenia całości wykorzystanego limitu zadłużenia bez względu na 

termin wymagalności. 

13. W przypadku odbioru osobistego Zamówienia przez Kupującego, realizowanego w warunkach 

EXW/FCA, Kupujący będzie uprawniony do skorzystania z 0% VAT jedynie po spełnieniu wskazanych 

przez Sprzedawcę w Ofercie lub w Potwierdzeniu Zamówienia warunków, w szczególności po 

dostarczeniu przez Kupującego dokumentów w postaci dokumentu CMR, oświadczenia Kupującego 
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oraz potwierdzenia zapłaty za usługę transportową lub potwierdzenia ubezpieczenia przewoźnika z 

odroczoną opłatą za usługę. Wskazane dokumenty powinny zostać dostarczone Sprzedawcy do końca 

miesiąca kalendarzowego, w którym nastąpiła sprzedaż towarów lub realizacja usługi. W przypadku 

braku przedłożenia wskazanej dokumentacji przez Kupującego, Sprzedawca wystawi fakturę 

korygującą na wysokość należnego podatku VAT, a Kupujący ją opłaci bez wnoszenia sprzeciwu. W 

przypadku organizacji transportu przez Kupującego, usługa transportu musi być realizowana przez 

firmę transportową. Sprzedający nie akceptuję odbioru osobistego przez podmiot prywatny.  

14. W przypadku możliwości skorzystania w danym przypadku ze zwolnienia z podatku akcyzowego, 

przeprowadzenia transakcji w ramach przesunięcia towaru pomiędzy składami akcyzowymi, Kupujący 

będzie zobowiązany do przedłożenia wskazanej w Ofercie lub w Potwierdzeniu Zamówienia 

dokumentacji w terminie do końca miesiąca, w którym nastąpiła sprzedaż lub realizacja usługi. W 

przypadku braku dostarczenia żądanej dokumentacji przez Kupującego, Sprzedawca będzie 

upoważniony do obciążenia Kupującego kwotą należnego podatku akcyzowego oraz ewentualnymi 

uzasadnionymi kosztami poniesionymi przez Sprzedawcę w związku z brakiem przedłożenia przez 

Kupującego niezbędnej dokumentacji. 

15. W przypadku braku wypełnienia przez Kupującego obowiązku przedłożenia dokumentów, o których 

mowa w ust. 13 oraz w ust. 14, Sprzedawca zastrzega sobie możliwość odmowy realizacji kolejnych 

zamówień Kupującego. 

 

§ 4 TERMINY I WARUNKI DOSTAW TOWARÓW 

 

1. Dostawa Towarów zostanie zrealizowana w terminie określonym w Ofercie Sprzedaży  lub 

potwierdzeniu Zamówienia.  

2. Osoba dokonująca odbioru towaru w imieniu Kupującego winna posiadać upoważnienie wydane przez 

osobę uprawnioną do reprezentacji Kupującego, chyba że z zamówienia lub innego dokumentu wynika 

upoważnienie do odbioru towaru. Przy czym uznaje się, że osoby odbierające towar w siedzibie 

Sprzedającego mają upoważnienie Kupującego do odbioru towaru. 

3. Osoba, która w imieniu Kupującego dokonuje odbioru Towaru ma obowiązek skontrolowania 

prawidłowości dostawy i potwierdzenia swoim podpisem na dokumencie dostawy (zgodności Towaru 

z zamówieniem pod kątem ilościowym i jakościowym w momencie jego odbioru). Kupujący oświadcza 

iż odbioru będzie dokonywać każdorazowo osoba należycie upoważniona przez Kupującego. 

4. W przypadku, gdy Kupujący w momencie odbioru Towaru od spedytora stwierdzi różnicę pomiędzy 

stanem rzeczywistym dostarczonego Towaru, a Towarem określonym w dokumentach przewozowych 

lub stwierdzi uszkodzenie Towaru lub jego opakowania, winien on sporządzić w obecności spedytora 

protokół odbioru przesyłki z dokładnym opisem oraz zdjęciami szkody, a następnie powiadomić o tym 

Sprzedającego nie później niż następnego dnia roboczego. Dopełnienie powyższych obowiązków ma 
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na celu ustalenie zakresu ewentualnej odpowiedzialności spedytora. Niedopełnienie opisanych 

czynności przez Kupującego oznacza, że rezygnuje on z przysługujących mu uprawnień i akceptuje 

otrzymaną dostawę.  

5. W przypadku reklamacji ilościowej jak i jakościowej dotyczącej wady, która powstała w transporcie 

Kupujący zobowiązany jest dostarczyć Sprzedającemu protokół odbioru Towaru i protokół 

niezgodności, podpisany przez przewoźnika Wpis o niezgodności należy umieścić w dokumentacji 

przewozowej, pod rygorem utraty roszczeń z tego tytułu. 

6. Różnica w wadze lub objętości towaru nieprzekraczającej 0,5% wagi lub objętości zamówionego 

towaru nie może stanowić podstawy reklamacji ilościowej Kupującego i stanowi naturalną różnicę, 

której przyczyną może być różnica obmiaru u Kupującego i Sprzedawcy, drobne ubytki przy transporcie 

czy fizykochemiczne właściwości towaru. 

7. Sprzedający nie ponosi odpowiedzialności, gdy dostawa Towaru jest niemożliwa lub opóźniona z 

przyczyn niezależnych od niego, a w szczególności w przypadku wystąpienia siły wyższej, przez co 

rozumie się między innymi zdarzenia losowe, wojnę, strajk, stan epidemii, zarządzenie władz (w tym 

embarga handlowe) – również, jeśli te przyczyny wystąpiły po stronie dostawcy Sprzedającego. 

Sprzedający poinformuje Kupującego o przyczynie opóźnienia lub braku możliwości dokonania 

dostawy. 

8. Sprzedający zastrzega sobie prawo do odmowy przyjęcia zwrotu Towaru od Kupującego, w sytuacji 

gdy Towar będzie naruszony, zniszczony, zmodyfikowany lub wybrakowany.  

9. W przypadku dostawy dedykowanej co jest rozumiane jako priorytetowa usługa dostawy z 

podwyższonymi kosztami dostawy, uzgodniona uprzednio pomiędzy Sprzedającym, a Kupującym, 

Sprzedający, w przypadku wykonania takiej dostawy, nie dokonuje zwrotu kosztów dostawy 

dedykowanej. Koszt dostawy dedykowanej stanowi zawsze wyłączny koszt Kupującego i Kupujący nie 

ma prawa, w żadnych okolicznościach, żądać zwrotu kosztu wykonanej przez Sprzedającego dostawy 

dedykowanej.  

10. W przypadku nieodebrania towaru,  Sprzedający ma prawo do wniesienia kary umownej w stosunku 

do Kupującego w wysokości 1% wartości nieodebranego Towaru za każdy dzień opóźnienia. 

Sprzedający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość 

zastrzeżonej kary umownej lub dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych oraz do 

dochodzenia zwrotu kosztów transportu nieodebranego towaru. 

 

§ 5 REKLAMACJE 

 

1. Sprzedający zobowiązuje się, Że Towar spełniać będzie parametry jakościowe Udostępnione w 

dokumentacji jakościowej. 
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2. Kupujący zobowiązuje się do weryfikacji jakości Towaru niezwłocznie po odebraniu Towaru, przed 

przystąpieniem do korzystania lub odsprzedaży Towaru, jednakże nie później niż w terminie 30 dni po 

dniu odbioru Towaru przez Kupującego. 

3. Niezwłocznie po wykryciu wady, Kupujący zawiadomi Sprzedającego o wadzie (reklamacja). Wada 

Towaru oznacza niezgodność z parametrami jakościowymi określonymi w Umowie. W reklamacji 

należy zawrzeć co najmniej: 

a. nazwę Towaru, ilość i jakość reklamowanego Towaru,  

b. numer partii, numer Zamówienia,  

c. przyczynę reklamacji, opis wady. 

Do reklamacji należy dołączyć: dokumentację zdjęciową, wyniki analiz laboratoryjnych - jeśli Kupujący 

je posiada. Reklamację należy złożyć w Formie pisemnej lub za pośrednictwem poczty elektronicznej 

4. Kupujący traci uprawnienia rękojmi, jeśli nie zweryfikował Towaru lub nie złożył reklamacji zgodnie  

postanowieniami ust. 2 i 3. 

5. Sprzedający potwierdzi przyjęcie reklamacji w ciągu 2 dni roboczych od chwili zgłoszenia. Sprzedający 

rozpatrzy reklamację w terminie 30 dni od momentu jej przyjęcia, z zastrzeżeniem ust. 6 oraz 

terminów wynikających przepisów prawa i terminów rozpatrywania reklamacji przez 

podwykonawców Sprzedającego. Sprzedający może wezwać Kupującego do dostarczenia próbek 

reklamowanego Towaru. Postepowanie reklamacyjne ulega zawieszeniu na okres oczekiwania na 

dostarczenie próbek. Kupujący zobowiązany jest dostarczyć próbki w terminie 7 dni roboczych od 

otrzymania wezwania od Sprzedającego. Niedostarczenie próbek w tym terminie traktowane jest jak 

wycofanie reklamacji. Koszty pobrania i dostarczenia próbek ponosi Kupujący. Jeśli reklamacja okaże 

się uzasadniona Sprzedający zwróci Kupującemu poniesione przez niego koszty. 

6. Jeżeli Sprzedający nie uznaje reklamacji jakościowej, spór będzie rozstrzygany przez niezależną 

jednostkę weryfikacyjną wybraną wspólnie przez Strony, a w razie braku porozumienia — przez 

Sprzedającego. Jej orzeczenie będzie ostateczne i wiążące dla obu Stron. Koszty pracy jednostki 

weryfikacyjnej poniesie Sprzedający wyłącznie w sytuacji, w której twierdzenia Sprzedającego okazały 

się niezasadne. W pozostałych przypadkach koszty ponosi Kupujący.  

7. Wniesienie reklamacji nie zwalnia Kupującego z obowiązku zapłaty za Towar. W przypadku 

uwzględnienia reklamacji i obniżenia ceny Towaru z powodu wady, stosowna część zapłaconej przez 

Kupującego ceny będzie Kupującemu zwrócona na podstawie faktury korygującej niezwłocznie po 

potwierdzeniu jej otrzymania przez Kupującego. 
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§ 6 ODPOWIEDZIALNOŚĆ 

 

1. Sprzedający nie ponosi odpowiedzialności za żadne straty, szkody lub koszty (pośrednie lub 

bezpośrednie) wynikające z roszczeń Kupującego z tytułu błędów w dostawie lub jej opóźnień, 

spowodowane działaniem firmy spedycyjnej.  

2. Sprzedający nie ponosi odpowiedzialności w żadnych okolicznościach w przypadku utraconych 

korzyści przez Kupującego. 

3. Sprzedający nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody wyrządzone osobom trzecim, 

powstałe w wyniku korzystania przez Kupującego z Towarów w sposób sprzeczny z przepisami prawa 

lub przeznaczeniem Towaru lub nieprzestrzeganie przez Kupującego OWS. 

 

§ 7 OCHRONA PRAW WŁASNOŚCI PRZEMYSŁOWEJ 

1. Sprzedaż Towarów nie powoduje przeniesienia na Kupującego praw własności intelektualnej 

związanych z Towarem lub dokumentacja Towaru. Jeżeli Towar dostarczany jest w opakowaniu 

Sprzedającego, zawierającym nazwy własne Towaru, w szczególności zastrzeżony lub zgłoszony znak 

towarowy, Kupujący nie ma prawa dokonywać przepakowywania i odsprzedaży Towaru pod innymi 

oznaczeniami, usuwać, zmieniać lub powielać oznaczeń zawartych na opakowaniach, ani posługiwać 

się tymi oznaczeniami we własnej działalności bez zgody Sprzedającego wyrażonej w formie pisemnej 

lub dokumentowej pod rygorem nieważności. 

2. Kupujący zobowiązany jest niezwłocznie informować Sprzedającego o wszelkich roszczeniach lub 

żądaniach kierowanych do Kupującego przez osoby trzecie w związku z domniemanym naruszeniem 

praw własności intelektualnej osób trzecich poprzez nabywanie, wykorzystywanie, przetwarzanie, 

sprzedaż bądź inne formy komercyjnego wykorzystywania Towaru, oraz umożliwić mu podjęcie 

stosownych działań prawnych pod rygorem utraty wszelkich roszczeń, w tym regresowych, względem 

Sprzedającego z tego tytułu. 

 

§ 8 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1. Administratorem danych osobowych jest Chemnovatic Sp. z o.o. Sp. k. z siedzibą w Lublinie przy ul. 

Ludwika Spiessa 9, 20-270 Lublin (dalej: Administrator).  

2.  Administrator przetwarza dane osobowe Kupującego niezbędne do nawiązania, ukształtowania, 

treści, zmiany, wykonania lub rozwiązania umowy. Dane dla celów rozliczeniowych będą przetwarzane 

przez okres 5 lat od zakończenia roku obrotowego, w którym wystawiono z tytułu realizacji umowy 

ostatni dokument księgowy.  

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne w celu zawarcia umowy. 
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§ 9 POUFNOŚĆ 
1. Kupujący zobowiązany jest zachować Informacje Poufne w ścisłej tajemnicy. W szczególności Kupujący 

zobowiązany jest nie ujawniać, nie kopiować, nie rozpowszechniać, nie przekazywać ani w żaden inny 

sposób nie udostępniać osobom trzecim Informacji Poufnych bez uprzedniej zgody Sprzedającego 

wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności 

2. Kupujący może korzystać z Informacji Poufnych wyłącznie w celu zawarcia i wykonania Umowy. 

3.  Kupujący zobowiązany jest chronić Informacje Poufne przed nieuprawnionym dostępem osób 

trzecich, w sposób taki, jaki chroni własne informacje poufne, jednak w zakresie nie mniejszym niż 

wynikający z zachowania należytej staranności. 

4. Kupujący może ujawnić Informacje Poufne swoim pracownikom, współpracownikom lub doradcom 

wyłącznie w zakresie, w jakim jest to niezbędne do zawarcia I wykonania Umowy, pod warunkiem, że 

osoby te są zobowiązane do zachowania poufności w zakresie nie mniejszym niż wynikający z OWS. 

Kupujący odpowiada za działania lub zaniechania tych osób w odniesieniu do Informacji Poufnych, jak 

za własne. 

5. Obowiązek zachowania poufności obowiązuje przez okres 5 lat od uzyskania Informacji Poufnych przez 

Kupującego, a następnie do czasu utraty przez Informacje Poufne charakteru poufnego. 

 

§ 10 ZMIANA OWS  

1. Sprzedający zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w OWS bez podania przyczyny i bez 

wcześniejszego uprzedzenia Kupującego o planowanych zmianach.  

2. Poinformowanie Kupującego o zmianach w obowiązującym OWS nastąpi poprzez opublikowanie ich 

wykazu na platformie internetowej pod adresem: https://chemnovatic.com/pl/ogolny-regulamin/ 

3. Dalsze korzystanie przez Kupującego z dostaw po otrzymaniu przez niego informacji o zmianach w 

OWS będzie uważane za akceptację nowego brzmienia OWS. 

 

§11 POSTANOWIENIA KOŃCOWE  

1. Wszelkie spory dotyczące stron związanych realizacją umowy rozstrzygane będą w pierwszej 

kolejności na drodze polubownej. Jeżeli strony nie dojdą do porozumienia na drodze polubownej 

sporne sprawy będą rozpatrywane przez Sąd właściwy dla siedziby Sprzedającego. 

2. Jakiekolwiek odniesienia w niniejszym OWS do aktów prawnych dotyczą aktów prawnych prawa 

polskiego, chyba, że co innego wynika z zapisu. 

3. Kupujący wyraża zgodę na przelew wierzytelności przysługujących Sprzedającemu względem 

Kupującego na osoby trzecie. Kupujący nie może przenieść praw ani obowiązków wynikających z 
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Umowy na osobę trzecią bez uprzedniej zgody Sprzedającego wyrażonej na piśmie pod rygorem 

nieważności. 

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi postanowieniami OWS mają zastosowanie odpowiednio 

przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy z dnia 12 czerwca 2003 r. o terminach zapłaty w transakcjach 

handlowych (Dz. U. 2003 r. Nr 139 poz. 1323). 

5. OWS wchodzą w życie z dniem ich zamieszczenia na stronie internetowej 

https://chemnovatic.com/general-terms-and-conditions/ tj. w dniu 01/03/2024 
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